
DÉVELOPPER L’AUTONOMIE NUMÉRIQUE

Avec la transformation 

1 PARCOURS = 6 MODULES 
sur les bases du numérique pour faciliter le quotidien 

des collaborateurs pour gagner en efficacité

Pour mener à bien ce projet, l’investissement de tous est nécessaire. Pour cela, vous pouvez :
• participer en informant/identifiant/motivant les collaborateurs,
• devenir «aidant» et réaliser des accompagnements ou formations auprès des collaborateurs. 

Le numérique à portée de main

1. Utiliser un smartphone
Comment utiliser le calendrier, 
scanner un QR code, télécharger une 
application...

2. Faire des recherches sur 
internet
Comment installer/utiliser un 
navigateur, faire une recherche, traduire 
une page internet...

3. Créer une adresse mail pour 
envoyer/recevoir des emails
A quoi sert une boîte mail ? Comment 
la créer, envoyer un email, télécharger 
une pièce-jointe...

4. Créer un compte sur un site et se 
connecter
Pourquoi se connecter à un site ? 
Comment créer un compte sur l’ANTS, 
récupérer un mot de passe oublié, se 
connecter avec FranceConnect...

5. Utiliser un coffre-fort numérique
Quels en sont les usages professionnels et 
personnels ? Comment y télécharger un 
document,  y ranger un document...

6. Sécuriser l’utilisation de son 
smartphone
Comment reconnaître un site sécurisé ? 
Qu’est ce qu’est un cookie ? Quelles sont 
les différents types d’arnaques, les bons 
gestes à adopter...

des modes de travail et de communication 
actuelle, certains collaborateurs, n’ayant pas une maîtrise 
suffisante du numérique, peuvent se trouver en difficulté. 

Et si en prenant le temps de les former, vous en gagniez !



DÉVELOPPER L’AUTONOMIE NUMÉRIQUE

UN PARCOURS D'APPRENTISSAGE 
qui s'appuie sur des mises en situations issues de la vie réelle

des collaborateurs pour gagner en efficacité

Un parcours sur smartphone

Le format est pensé pour être lu depuis un smartphone

Les contenus sont oralisés en cas de difficulté à la lecture

De la théorie

Des exercices pratiques

Des pas à pas

Des quiz


