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Préevoyance non-cadres AG2R :
garanties et procédures a suivre en cas
de sinistre

Avec l'intervention de la Direction des expertises du Centre de gestion de Rennes d’AG2R Prévoyance :

Olivier BRIENT, Responsable de département santé prévoyance
Marine SALMON, Responsable Prestations prévoyance

Solenn MERET, Référente Conseillére gestionnaire prestations
Sébastien LETESSIER, Référent Conseiller gestionnaire prestations
Elodie PONS, Conseillere gestionnaire prestations

=3 Pour poser vos questions, cliquez sur I'icone Q/R située sur le
Q. et R bandeau noir de votre écran
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Accords de Branche

Principes

Les organisations syndicales représentatives

des salariés et les représentants des employeurs
signent un accord dont I'objectif est la mise en place
de garanties communes et homogéenes

pour 'ensemble des salariés d’'une méme profession.

Pourquoi ?

Les accords conventionnels allient

les avantages des contrats d’entreprises
avec une mutualisation renforcée des codts
au niveau de la branche.

lls permettent ainsi a tous les salariés

y compris ceux issus de petites entreprises

de bénéficier d’'une couverture sociale de qualité
et homogene.



Accords de Branche Mutualisation et Pilotage

3 infos aretenir

Des garanties a des codts maitrisés, grace a la mutualisation
(mise en commun des risques de toutes les entreprises)

1

Documents a télécharger

Une simplification administrative :
7 accord négocié et suivi en amont de I'entreprise par la e
branche (conforme aux exigences réglementaires), Tlsohrcesoaaay dos arenties Casre

Téléchargez le tableau de |la garantie maintien de salaire

Les documents pour les entreprises et les salariés

Téléchargez le tableau des cotisations

3 Un suivi rigoureux et regulier des regimes en place,
grace au pilotage d'une commission paritaire dediée

Demande de prestation arrét de travail

Demande adhésion - maintien de salaire
Demande de prestation décés
Demande de prestations invalidité

Demandes de prestations frais diobséques

Téléchargez le guide employeur

3 4


https://www.ag2rlamondiale.fr/conventions-collectives-nationales/ccn-proprete

Focus sur le guide employeur

& B ep Vos interlocuteurs de gestion
i = Santé et Prévoyance

Guide pratique Votre espace client

de gestion - ’

employeurs Votre régime Santé

Santé et Non cadre et Etam

Prévoyance

Le reglement des cotisations
Prévoyance et Santé

Programme de Prévention

« Branchez-vous santé » L’action sociale de la branche au titre
du régime frais de Santé conventionnel

’.



1. Présentation du Centre de Gestion de Rennes




Présentation de I'organisation du Centre de gestion de Rennes (1/2)

La gestion de la CCN Propreté est centralisée au Centre de gestion de Rennes.
DIRECTEUR
Sébastien CLAUZIER
Responsable Département
Olivier BRIENT

Service Entreprises Prévoyance Santé Service Particuliers Prévoyance

Responsable de service Responsable de service
Cindy HERMAN-BAR Marine SALMON

Effectif Effectif
30 gestionnaires 38 gestionnaires




Présentation de I'organisation du Centre de gestion de Rennes (2/2)

Cindy HERMAN-BAR Marine SALMON
Responsable de service entreprises . : .
Responsable de service Prestations prévoyance

Prévoyance/Santé
Prestations incapacité

Tél : 0976 672 222 (service client entreprise)

Adhésions Prévoyance — Santé
Tél : 0969 322 000 (service client particuliers)

Tél: 0972672 222 Prestations invalidité

Tél : 0976 672 222 (service client entreprise)
Tél : 0969 322 000 (service client particuliers)

Prestations déces
cg-rennes.comptes-

prevoyance@ag?2rlamondiale.fr
Tél : 0976 672 222 (service client entreprise)

Tél : 0969 322 000 (service client particuliers)



mailto:cg-rennes.adhesions-prevoyance@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.adhesions-prevoyance@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.comptes-prevoyance@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.comptes-prevoyance@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.prestations-prevoyance@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.prestations-prevoyance-invalidite@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.prestations-prevoyance-invalidite@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.prestations-prevoyance-deces@ag2rlamondiale.fr
mailto:cg-rennes.prestations-prevoyance-deces@ag2rlamondiale.fr

3. Les régles d’'indemnisation
O Régime de base
O Régime complémentaire AG2R Prévoyance
O poy  Risque incapacité
* Risque invalidité
* Risque déces




Indemnisation du régime de base 1/3 “BMinssurance
INCAPACITE / ARRET DE TRAVAIL INVALIDITE

La Sécurité sociale indemnise les arréts de travail Maladie de la maniére
suivante :

3 jours de carence

50 % du salaire de référence

Salaire de référence : 3 derniers mois bruts (reconstitués en cas d’absences)

Limitation des indemnités journaliéres pour les arréts de travail maladie & 1,8
fois la valeur du SMIC.

La Sécurité sociale indemnise les arréts de travail Accident de travail / Maladie
Professionnelle de la maniére suivante :

28 jours indemnisés a 60%
au 29éme jour d’arrét, majoration a 80% limitée au net avec un
taux de 21%

Salaire de référence : mois antérieur brut (reconstitué en cas d’absences)

Plafond Sécurité sociale 2023 : 3 666€
IJ maximum : 50,58€ (01/01/2023)

Durée maximale d’'indemnisation : 3 ans

La Sécurité sociale prend en compte le salaire annuel moyen des 10 meilleures

années d’activité (salaires soumis a cotisations).

Le montant dépend également de la catégorie d’invalidité attribuée par le
médecin conseil selon la capacité a exercer une activité professionnelle :

- 1® catégorie = si le salarié peut exercer une activité professionnelle ;

- 22 catéqgorie = si le salarié ne peut plus exercer d’activité professionnelle ;
- 3¢ catéqgorie = si le salarié ne peut plus exercer d’activité professionnelle et

qu’il a besoin de I'aide d’une tierce personne au quotidien.

Calcul de la pension de la Sécurité sociale

Rente minimum

Rente maximum

Catl 30% 311,56 € 1 099,80€
Cat 2 50% 311,56 € 1833€
50% + majo de 311,56 € 1833 €
Cat 3 40% pour tierce + +
personne 1192,55 € 1192,55 €

=




Indemnisation du régime de base
Maladie

Les indemnités journaliéres interviennent :
| = |
@ Apres 3 jours de carence
-J

Indemnisation a hauteur %

de 50% du salaire brut

(salaire plafonné a 1,8 SMIC)

LOC\ALE

203 - _
X UAssurance
Maladie

Accident et maladie professionnelle
Les indemnités journaliéres interviennent :
©

60%

30% Majorat‘lon a 80% au
29¢Me jour
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Exemple d’Indemnisation Incapacité/Arrét de travail  3/3 I atAssurance

Maladie
Calcul des indemnités journaliéres,
un exemple pour mieux comprendre

-—
Lo premeer mots, Marie peroevra des indemnités
Journaliéres dun montant équivalent » Montant du salaire journalier de base :

65,75 €

RO0* 3N

= Montant de Nindemnité journaliére :
ed 32,87 € |

(O R65750 ;
B-e €

Montant perqu le premier mois
wel brut

st Dhitier 887,50 €
e de base (R2.57 * 30 pours - 3 jowry de careree)

i 1,25 + nombre de jours e wrw phviode de 3 mers (85 12 3= 91.39)
| I @

(45 un délal de carence

Versement des indemnités journaliéres
de J jours

Les inx

i es

1t versées tous les 14 jours en moyenne

En
-

—a

%%ﬂ

m
._
e
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Régle d’'indemnisation risque
INCAPACITE du régime
complémentaire AG2R Prévoyance

» (Garanties incapacité de travail
« Salaire de référence
* Maintien de salaire

* |ndemnisation d’'un arrét de
travail exemple

« Comment compléter la
demande de prestations

» Listes des pieces a fournir
» Les services proposeés




Garantie Incapacité de travail
CCN des entreprises de propreté et services associés (3173)

Personnel non cadre et ETAM
Garanties en vigueur au ler janvier 2022

12% du salaire de référence en complément du maintien de salaire a
66,66% de I'employeur
Incapacité temporaire de travail
Puis
(salariés ayant au moins 1 an d’ancienneté)
25% du salaire de référence aprés épuisement des droits
conventionnels maintien de salaire

Salariés travaillant — de 150 heures par trimestre 50% du salaire de référence

(salariés ayant au moins 1 an d’ancienneté) L’'indemnisation débute aprées la franchise de 30 jours

/

14



Le salaire de référence Incapacité de travail

Moyenne des 3 mois bruts cotisés Salaire brut cotisé
qui précedent I'arrét de travail ”

* Dans la limite de 4 fois le plafond de la

/ Sécurité sociale salaire brut abattu \

( \l
Salaire de
t référence
\ ) /
Arrét maladie, accident de travail,

mi temps thérapeutique, maladie Absences autres sur la période de
professionnelle, maternité, paternite | référence (sans solde, injustifiées,
sur la période de référence etc...)

. Il est nécessaire de reconstituer les | |l ne faut pas reconstituer le salaire
salaires /

/)




Risque incapacité de travail : le maintien de salaire conventionnelle
Personnel non cadre et ETAM

Indemnisation
AG2R Prévoyance
3¢ période (4)

Ancienneté du Complément employeur 1¢° Complément employeur

salarié (1) période (2 + AG2R Prévoyance 2¢période (3)

30 jours a 90 % de la rémunération 30 jours a 66,66 % de la rémunération brute

1an brute + 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance
Abrés 6 ans 40 jours a 90 % de 40 jours a 66,66 % de la rémunération brute
P la rémunération brute + 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance
. 50 jours a 90 % dela rémunération 50 jours & 66,66 % de la rémunération brute Indemnisation de la Securite
Apres 10 ans . s . sociale + 25 % du salaire de
brute 2+ 12 % du salaire de réference AG2R prévoyance Y p
référence AG2R Prévoyance
. . . X , 60 jours a 66,66 % de la rémunération brute
Apres 15 ans 60 jours a 90 % de la rémunération brute s ,
P ] ° + 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance
Abrés 20 ans 80 jours a 90 % de 80 jours a 66,66 % de la rémunération brute
P la rémunération brute + 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance
- < S
R 20 jours a 90_ /o de 90 jours a 66,66 % de la rémunération brute
Apres 25 ans la rémunération

+ 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance
brute

100 jours a 90 % de
la rémunération
brute

Aprés 30 ans 100 jours a 66,66 % de la rémunération brute

+ 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance

(1) L'ancienneté s'apprécie en tenant compte des dispositions de I'article 7 de la Convention collective des Entreprises de propreté et

services associés. Pour la détermination du droit 3 indemnisation, il est tenu compte de ['évolution de I'ancienneté au cours de I'absence.

(2) La 1" période « Complément employeur » est indemnisée par 'employeur 4 hauteur de 90 % du salaire brut, sous déduction des

indemnités journaliéres de la Sécurité sociale.

(3) La 2* période « Complément employeur » est indemnisée :

« par I'employeur 2 hauteur de 66,66 % du salaire brut, sous déduction des indemnités journaliéres de la Sécurité sociale ;

« et par AG2R Prévoyance a hauteur de 12 % du salaire de référence AG2R Prévoyance.

(4) Si l'arrét de travail se poursuit au-dela des périodes du « complément employeur », AG2R Prévoyance indemnise au titre de la garantie

relais-compiément employeur a hauteur de 25 % du salaire de référence en complément des indemnités journaliéres versées par la

Sécurité sociale. En cas de nouvel arrét de travail et, dans I'hypothése d'épuisement des droits ouverts au titre du complément employeur,
‘ les prestations seront versées aprés un délai de franchise identique au délai de carence fixé a I'article 4.9.1 de la Convention collective pour 1 6

les indemnisations maladie et accident du travail.




Risque incapacité de travail : exemple d‘indemnisation d’un arrét de travail

Exemple d’un salarié non cadre ayant 4 ans d’ancienneté

Schéma intervention AG2R en incapacité sur-complémentaire

Contexte : salarié non cadre entre 1 et 6 ans d'andenneté
arrét malache
100% pas d'enfants A charge
90% | _
Maintien de salaire 4 90% Incapacié
surcomplémentaire a 12%
Incapacite en relals & 25%

Maintien de salaire ) 66, 66%

S0%|_ _

I l |
I l 1
Sécurité sociale

l 30 jours l 30 jours |

‘ o 17




Risque incapacité de travail : comment remplir un imprimé

nouvel imprimé

N° de contrat + renseignements
employeur

o

Informations relatives a I'arrét de
travail et aux arréts antérieurs

\U

o

o

~
‘ AG2R LA MONDIALE
Prendre la main

Demande de prestations

sur demain CCN de la Propreté et services associés
Prévoyance Arrét de traval - Mensuallsation et/ou Incapacité de traval
Pour toute question concermant la constitution de ce dossier, appelez-nous au :
0 972672 222 (appal non surtaxd)
Retour de decument
Par voie postale : AGR2R LA MONDIALE - TSA 37001~ 50071 ROUBAIX CEDEX 1
Par courriel : og-rennes. preststions- prevoyance@ag? lamandiale. fr
Entreprise N°decontratPrévoyanoe:l 1 | | | | | |P
Nom de lemployeur : E-mall :
Adressa da Téldphome:l o 1 o 10 10 10

MedeSRET:L o v v v v 0 0 b 00 0

Personne & contacter

Salarlé concerné par la déclaration

Catégorie d'emplol

(2/2)? >

NedeSécuritésocialecl | o |y | 1y o Ly Jl | COINoncadre = (AS, AGS, ATGS, CE)

[CMadame [1Monsiaur CJETAM = personnel administratif (EA, MA, MF)

Mom d usage CiCadre = (CA, MAS, MP4, MP5)

MNom de naissance : Dated’ du contrat de travail initialayant serviau
Prénom(s) : calcul dumaintiendesalaire:l o 1 4 | o 1 |

Date de naissance:

Adressa Finde contrat

Codepostal:L | 1 o | En cas de rupture du contrat de travail {Joindre la copie du
Commune certificat de travall) :

E-mail :
Téléphone:

Renseignements personnels et
professionnels sur le salarié

—Datedesortie:l o 1 | o 4 |

— Motif :

Un transfert Article 7 est-ilinter venu dans les 3 mois précédant
ou durant l'arrétdetravall ?00ui ONen

i Oui, indiquez la date de reprise au titre de M'article 7:

ST S I |

Arrét de traval
Datedu1™jourdelarrétdetravall* L 1 1 | + 1 1 |

Data &ventuslle da reprise totale du travall

Motif de I'arrét de travail

[Maladie ou accident da la vie privés

OlAccidentdu travail ou Maladie Professionnalle

CNouvelarrét  CIRechute

Si rechute, dete d'arrét de travailinitial sl 1+ | 4 |
ALD:OOui  ONen

Déclaration de salalres

Veuillez obligatoirement indiquer sile salarié &tait en arrét de

travall au cours de 'un ou plusieurs des 3 mols qui ont précédé

I"arrét. reconstituez :

-en T~colonne, les salaires bruts soumis & cotisation
prévoyance du salarié, correspondant aux3 mois précédant
I'arrét;

—&n 2= colonne, le salaira rétabll pour son montant cotiss qu'il
aurait pergu 57l avait normalement travaillé sur le ou les mois
concermds.

En cas de prime, nous vous remercions de proratiser calle-ci

4 hauteur de 3/12%,

Salaires bruts

reconstitués si

soumis 4 cotisations |absence maladie ou
accident de travail

Salaires bruts

Cetarrétde travail a=t-il fait I'objet d'un maintien de salaire 7
OOul CINon. Sioul, nous vous remercions dindiquer:

Date du dernier jour de maintien de salaire théorique 890 %
e EarE

Période de maintien de salzire théorique & 66,66 % :
Dul o v 1oy v el v b by

Cetarrétest-ilindemnisé par la MSA ?0Cui  ONon

S Oui, joindre la copie de la totalité des décomptes de paiement
des indemnités journaliéres versées depuls le début da larrét
de travail

Recours contre tiers

Si l'arrét de travail est consécutif & un accident

— A-t-il &té causé par un tiers 700ul  ONon

— S Oul, Indiquez le nom et I'adresse du tiers et de sa compagnie
d'sssurance st ls numéro de dossler auprés de cel
(sl connu)

Mais N-1 £ £
Mais N-2 £ £
Mois N-3 € € |Faita
Total € € |
Signature et cachet (obligatoires) de fentreprise

Certification et validité de la demande

1o



. . “y 7 . . -\ \ . % ’
Risque incapacite de travail : liste des pieces a fournir <L
<~

» La demande de prestations complétée et signée par 'employeur avec si possible le cachet de I'entreprise (si envoi par
emalil, 'adresse email professionnelle fait foi) ;

» Un relevé d’identité bancaire au nom de l'assuré (ou un compte joint), ou une copie écran (logiciel de paie) indiquant
I'IBAN et le titulaire du compte ;

» Une attestation de paiement des indemnités journaliéres du régime de base depuis le début de I'arrét si :
= L’arrét a débuté depuis plus de 32 mois ;
= L’assuré releve de la MSA
= [’assuré n’a pas un an d’ancienneté a la date d’arrét de travail.

Pour les salariés effectuant moins de 150 heures par trimestre :
» Lacopie de l'arrét de travail et des prolongations ;

» Le refus d’indemnisation du régime de base (Sécurité sociale, MSA...).

~
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Risque incapacité de travail : Services Proposés 12

+ Reéglement des nouveaux arréts = transmission des demandes par 'employeur

+ Réglement dématérialisé des suites d’arréts par Prest’lJ = Ce service proposé a nos clients permet le recueil des flux
dématérialisés d'lJSS (Indemnités Journalieres de la Sécurité Sociale) auprés de la CNAM afin d’automatiser le paiement des
prestations complémentaires pour les suites d’arrét.

- Les avantages:

* Une simplification du processus
» pour les débuts d’arrét, seul I'envoi de la demande de prestations subsiste, les bordereaux SS ne doivent plus nous étre transmis

» pour les suites d’arrét, plus aucun document n’est nécessaire

* Des délais de remboursement optimisés

=

Flyer Prest'l]

<




Risque incapacité de travail : Services Proposés 2/2

Principe de fonctionnement de Prest’lJ :

Nouvel arrét Suite d’arrét

E : Actions client
E : Actions ALM

A I'assuré
pendant le

@lhsumu
Waladie
Proct 9 contrat de
u travail
Nouveau :
transfert
décompte “ )
ss QM ﬂ g

Paiement

Nouveau :
L'entreprise A l'assuré aprés la automatique
n'a plus fin du contrat de

besoin travail

d’attendre la

réception des Nouveau : Low/

1SS pour Pré instruction en CG, “

nous déclarer Puis paiement automatique

‘ I'AT



Regle d'indemnisation risque
INVALIDITE du régime
complémentaire AG2R Prévoyance

« Garanties invalidité

« Comment est déterminé l'arrét a
I'origine de l'invalidité ?

» Le salaire de référence en invalidité

«  Comment remplir une demande de
prestation invalidité ?

« Liste des piéces a fournir
 Calcul d'un dossier avec ressources
« Informations diverses sur l'invalidité

« Services proposés aux invalides




Risque invalidité : garanties prévues

| WI’AS-‘Q‘Urance
Maladie

€

AG2R LAMONDIALE

Invalidité 1¢ catégorie

Pas de garantie

Invalidité 2¢ et 3¢ catégorie

68% du salaire brut de référence —
rente Sécurité sociale*

* En tout état de cause, I'assuré ne pourra percevoir une rente supérieure a son net d’activité

Rente IPP (Incapacité Permanente

Partielle)

» Inférieure a 33 % : pas de garantie
» Comprise entre 33% et 65% : 10% du salaire de référence
» Supérieure ou égale a 66% : 20% du salaire de référence

<
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Risque invalidité : Cas d’arrét a I'origine de I'invalidité

Cas n°1

Cas n°2

Cas n°3

Cas n°4

<

Arrét maladie avec 3 jours de

carence

Accident de travail avec 28
jours 1J normales

Arrét avec 3 jours de
carence

Arrét avec 3 jours de carence ou
accident de travail avec 28 jours

1J normales

Fin des 1J dans les 15 jours
qui précédent l'invalidité

Puis arrét maladie avec 3
jours de carence (=
consolidation), sans

interruption

Puis accident de travail
avec 28 jours 1J normales
(= reconnaissance en MP),

sans interruption

Fin de I'indemnisation dans
les 15 jours qui précedent
linvalidité

Fin de I'indemnisation dans
les 15 jours qui précedent
linvalidité

Plus de 15 jours non indemnisés entre la fin

des 1J et la rente invalidité

Invalidité

Invalidité

Invalidité

Invalidité

Nous tenons compte de I'arrét
avec les 3 jours de carence

Nous tenons compte de
I'arrét avec les 3 jours de
carence

Nous tenons compte de
I'arrét avec les 3 jours de
carence

Nous tenons compte de la date d’invalidité et
parlons d’une invalidité d’emblée

24



Risque invalidité : Le salaire de référence invalidité

/)

Moyenne des 12 mois bruts cotisés
qui précedent I'arrét de travail

/

Salaire brut cotisé
+
salaire brut abattu

.

( Salaire de
t référence

Arrét maladie, accident de travail,
mi temps thérapeutique maladie
professionnelle, maternité, paternité
sur la période de référence

Il est nécessaire de reconstituer les
salaires

Absences autres sur la période de
référence (sans solde, injustifiees,
etc...)

Il ne faut pas reconstituer le salaire/

25



Risque invalidité : Comment remplir un imprimé (1/3) ?

N° de contrat + renseignements employeur

AGZR LA MONDIALE

DOCUMENT A
RETOURNER :

Renseignements personnels sur le salarié / tres
important pour prélevement a la source

v

[[IBORDEAUX

Clcap sup

_JCHARTRES
| GRENOBLE

ILILLE,

Informations professionnelles sur le salarié

1 LYON'
CIMARSEILLE
TiMoNaco

|MONTHOLON
= RENNES
[/ STRASBOURG
CrouLouse

ILAVILLETTE
»

Informations sur arrét de travail et date invalidité

»

v

oo DEMANDE DE
PRESTATIONS

POUT tOUte QUESLION CONCETNANt 1a CONSTIULION de Co dossIer, CONtaCteZ-NOUS ©
Si vous &tes une entreprise : 0 972 672 222 (appel non surtaxé)
Sl vous 8tes un assuré : 0 960 322 000 (appel non surtaxé)

par mail

riamondiale.fr

og-renmes.pr

tations-prevoyance-invalidite@ag

PARTIE A COMPLETER PAR L"ENTREPRISE

Nom et adresse de l'employeur:

N de SIRET:|

N* de contrat AG2R Prévoyance -1 _P| code établissement :
Personne & contacter : Téléphone ;
E-mail

Adresse de correspondance (si différente de I'adresse de 'employeur)

SALARIE CONCERNE PAR LA DECLARATION

Nom d'usage : N 1

Nom de naissance:

Prénom(s):

Date de naissance :

N° de Sécurité sociale : L

Adresse: _

Code postal 1 ville
Tékphone:L L 1 1 1 1 1 1 11 |
E-mail

Catégorie d'empiol
MNon Cadre” Cadre”

ez la catégorie (

pprenti, Ouvrie

Date d'entrée dans l'entreprise - |
En cas de rupture de contrat : » Date de sortie 1
= Motif :

ARRET DE TRAVAIL

Date de Farrét de travail ayant généré lNinvalidité®

Date de la mise en invalidité par le régime de base 1
~voir dennition en fin de ent

Motif de Parrét de travall
O Maladie [ Accident

RECOURS CONTRE TIERS
Si Parrét de travail est consécutif 3 un accident : a-t-il été causé parun tiers? 0 Oui  OMon

Si oui. indiquez le nom ot adresse du tiers et de 5a compaanie d ASSUraNce ot ke NUMEro de dossier
auprés de celle-<i (si connu) :

AGIR REUNICA Provoysnce, ISEmaman o prévoySncs Tegus par i COGS 50 13 SEUmE 00K, MEmSns TAGIR LA MONDUALE - 10410, Bousenar
Haumsenann TEOOB Dars - Membes o GIE AGHR RELNCA

(@))



Risque invalidité : Comment remplir un imprimé (2/3) ?

Salaires permettant le calcul du salaire de référence
Indiquer les salaires cotisés.
En cas d’arrét maladie, il convient de rétablir le
salaire qu’aurait percu I'assuré s’il avait travaillé.

Indications sur salaires pergus en cas de ressources
post invalidité

Date et signature employeur (trés important pour
prise en compte des informations)

v

ELEMENTS DE CALCUL DE LA RENTE INVALIDITE

Veuillez remplir Ia grille des salaires figurant ci-dessous :

MOIS

SALAIREBRUT  SALAIRENET  SALAIRE BRUT
COTISE coTis

RECONSTITUE"

SALAIRE NET
RECONSTITUE"  RECONSTITUEE

MOTIF DE LABSENCE

i ot € € € €
re du m | € € € €
re dumols N -3 | € € € €

| € € € €
| < € € €
| < € < €
| € € € €
| € € € €
| < € € €
| € € € €
| € € € €
| € € € €
| € € < €
| € € € €

nstitug est celul que e salarié auralt percu 57l avalt travallié

‘ SALAIRE DE REFERENCE - La définition du salair:

de référence et celle mentionnée dans les documents contractuels

ELEMENTS DE CALCUL POUR LA MISE A JOUR DU DOSSIER A COMPTER DE LA DATE DE L'INVALIDITE

A partir de Ia date d'invalidité, le salarié a-t-1l poursulvi une act
COui  ONen
Sl oul, compléter le tableau ci-dessous (sl salalre nul, Indiquer 0)

Salalre réeliement percu pour une activits

ité méme partlelle au sein de votre entreprise ?

Salalre reconstitué sur le temps d'activité.

PERIODE 2 temps partlel" avant I'invalidité**
2‘“ N-ET wT ﬁY
€ € € €
€ € € €
€ € € €
|| B = € B
€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €
€ € € €
reoumasH 4| € € € €

Ce tableau peut &tre reprodult sur papler libre en cas de nécessité

Veuillez préciser les taux de charges salariales hors CSG-RDS -

Surlatranche ALt I.L 1 | % - SurlatrancheB: |1 |.L 1 | % - Sursalairetotal: 1| 1 |%

Fait & e

oUr une activité 3 temps partlel :
ident du travall, maternité..)

a copie das b

pumaiares du rag
QUAGZR Réun =

compimentaire s 3.

Htue sur be temps d'activite avant Invalidie
¢ arr

maladie, 3

Cachet et signature obligatolres de l'employeur




Risque invalidité : Comment remplir un imprimé (3/3) ?

PARTIE A COMPLETER PAR L'ASSURE
Reprise des informations sur le salarié, avec indications si

plusieurs employeurs a date d’arrét de travail (trés important I em Frenem:
. N® de Sécurité sociale : |
pour le calcul du dossier).

A 1a date de I'arrét de travall, aviez-vous d'autres employeurs (y compris les non cotlsants AG2R REUNIC A Prévoyance) ?

Oow  ONON
Si QUL joindre la copie du bulletin de salaire du mois de la date d'armét de travail ayant généré votre invalidité et des 14 mois
précédant la date de I'arrét de travail.

Eléments de mise 3 jour du dossler 3 compter de la date de I"Invalldité :

Premier cas : Avez-vous une activité professionnelle (méme partielle) au sein d'une entreprise 7 L1 OUI Onon

SiOUl depuisquelledate:L 1 |+ |+ 4 4 |

( \ (Si éléments de mise a jour du dossier non complétés par lemployeur (tableau page 2), joindre les copies des bulletins de salaire
depuis e 1 jour de |a reprise d'activité).

Deuxléme cas : Etes-vous inscrit au Péle emplei ? Ol CINON
Percevez-vous des allocations chémage ? Joul  CONON

Indlcatlons sur |a Sltu atlon d u Salane depUIS son passage en —> Si QU joindre une copie de la notification d'ouverture de droit aux allocations précisant la date exacte de début dlindemnisation

InV6.|IdIte. ainsi que le montant journalier brut et net alloué et joindre les bordereaux de paiement.

Si MON, mais inscrit au Péle emploi, joindre une copie du refus de cet organisme.

Trolsléme cas : Percevez-vous des ressources d'un autre organisme (retraite d'un autre régime, stage rémunéré, .37
doul CINON

5i QU joindre l'attestation de paiement depuis le mois d'invalidite.

Guatriéme cas: Si vous avez été licencié et que vous ne percevez plus aucune ressource exceptée la pension dinvalidité versés
par le régime de base®. cochez la case [

Apres reception de votre dossier complet, I'étude et le controle de ce dernier, le montant de la prestation a servir et sa
date d'effet vous seront notifies par écrit dans un délai maximum de & semaines.

Date et signature salarié (tres important pour prise en compte > changetmerts pxoavart mocHor i Siistion (raprse o cessation o actvié, mantark cos essearons, hampemment adrocss. 3
des informations).

Fait & le | Signature de I'assuré




=
Risque invalidité : Liste des piéces a fournir %(g

>

>

La demande de prestations complétée et signée par I'employeur ET le salarié ;
Une copie de la piéce d’identité (carte d’identité, passeport, carte de séjour valide...) ;
La copie de la notification d’invalidité de la Sécurité sociale ou de la rente IPP ;
La copie de la notification d’invalidité 1° catégorie s'il s’agit d’'une révision de pension ;

Une attestation d’'indemnités journaliéres de la Sécurité sociale couvrant toute la période d’arrét de travail qui
précéde l'invalidité ;

Un relevé d’identité bancaire au nom de I'assuré (ou un compte joint) ;
Une copie intégrale des 2 derniers avis d'imposition du salarié ;

La notification d’attribution du P6le emploi si I'assuré percoit des allocations.

Pour faciliter la mise en place du dossier d’invalidité et optimiser le délai de paiement, il est recommandé d’indiquer le
maximum d’informations permettant de joindre I'assuré et 'employeur (coordonnées téléphoniques, emails...).

/)
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Risque invalidité : Calcul d’'un dossier avec ressources

% du salaire brut
Rappel de la i
arantie L, .
9 Rente Sécurité sociale
Plafond de 100% du salaire net de référence revalorisé
ressources = salaire servant de base au calcul de notre rente
Plafond
Rente Sécurité Sociale
. Rentt_e Ressources (salaires ou Péle emploi)
différentielle =
Rente différentielle AG2R (dans la limite de notre rente de base)
En tout état de cause, I'assuré ne pourra percevoir une rente supérieure a son net d’activité

<
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Risque invalidité : Informations diverses sur l'invalidité
» Larente est versée a terme echue (fin de mois) ;

> Plusieurs courriers d’enquétes sont envoyés en cours d’année :

* Enquéte « sans ressources » courant janvier = l'assuré doit nous retourner un questionnaire complété, indiquant
s’il percoit ou non des ressources, en joignant les attestations de paiement de la rente invalidité de la Sécurité
sociale ;

* Enquétes « CSG-CRDS » courant octobre = l'assuré doit nous retourner son dernier avis d’imposition afin qu’on
mette a jour les prélevements CSG-CRDS sur les dossiers ;

* Enquétes ressources fin décembre = si I'assuré travaille, vous devez compléter un tableau de ressources en
indiquant le salaire percu pour chaque mois et I'assuré doit nous retourner ce tableau accompagné des attestations
de paiement de la Sécurité sociale.

S’il travaille chez un autre employeur, il appartiendra a celui-ci de compléter le tableau.

S’il percoit des allocations Pole emploi, il appartiendra a I'assuré de nous faire parvenir la notification et les
attestations du P6le emploi.

> Notre intervention cesse au depart en retraite ou au deces.

~
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Risque invalidité : Services proposés aux invalides

s+ Renseignements sur paiement rente invalidité :
» Entre le 26 et le 4 du mois suivant, I'invalide peut appeler le 09 69 32 2000, s’identifier avec son
numeéro de Sécurité sociale (13 premiers chiffres) et étre informé de la date de paiement de sa rente

et de son montant.

« Entre le 23 et le 26 de chaque mois, les invalides regoivent un SMS ou email leur confirmant le

paiement de leur rente et son montant.

“*Relances pour les invalides avec ressources faisant I’objet de I’enquéte ressources : dans le cas de
retard constaté, les invalides recoivent des SMS ou emails de relances.

/)
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Risque invalidité : Services en ligne proposés aux invalides

Demande de prestations invalidité en ligne :
» Service dématérialisé permettant de déclarer I'invalidité

 Disponible sur

» Le formulaire peut étre complété par un représentant de I'entreprise ou I'assuré.
» 4 étapes lors de la déclaration :

Choix du type 4 Informations 4 Informations Récapitulatif et

de demandeur “ concernant u concernant signature

et du type de I'employeur 'assuré électronique
demande

—

Etape 1
Etape 2

—

Etape 3
Etape 4

—

* Le Centre de Gestion prendra ensuite contact avec l'interlocuteur pour faire le point sur le dossier et les pieces
manquantes
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https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/service-demande-de-prestation-invalidite

Regle d'indemnisation risque
Déces du régime complémentaire
AG2R Prévoyance

= Garanties prévues au contrat :
Déces du salarié,
Déces du conjoint,
Déces d’un enfant.

» [nformations complémentaires pour
établir le dossier

= Services proposés pour la gestion du
déces




Garanties conventionnelles
CCN des entreprises de propreté et services associés (3173)

Garanties Déces

a Capital
O Invalidité Absolue et Définitive

QO Deéces simultané ou postérieur du
conjoint non remarié

O Rente Education

Q Frais d'obseques
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Risque déces: Capital Déces

En cas de déces du participant, il est prévu le versement au(x) bénéficiaire(s) d’un capital dont le
montant, exprimé en pourcentage du salaire de référence:

Nature des garanties Prestations AG2R Prévoyance
Capital déces
Quelle que soit la situation familiale 100 % du salaire de référence

Invalidité absolue et définitive

Versement par anticipation 100 % du capital déces
Double effet
Nouveau capital en cas de déces postérieur ou 100 % du capital déces

simultané du conjoint

<
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Bénéficiaires du capital déces :

En cas de déces du participant, il est versé un capital au(x) bénéficiaire(s) désigné(s) librement par le
participant.

A défaut de désignation d’un bénéficiaire par le participant notifiée a I'Institution ou lorsque cette désignation
est caduque, le capital est versé :

- au conjoint non séparé judiciairement ;
- a défaut au partenaire de PACS ;
- a défaut, le capital est versé par parts égales entre eux :
e aux enfants du participant nés ou représentés, dont la filiation avec le participant, y compris adoptive,
est légalement établie,
e 3 défaut, a ses petits-enfants,

e a défaut de descendance directe, a ses parents ou a défaut, a ses grands-parents survivants,
e 3 défaut de tous les susnommeés, aux héritiers.

Le salaire de référence:

Le salaire de référence pris en considération pour le calcul des garanties est égal au total des salaires bruts soumis a
cotisations au cours des 12 mois civils précédant I'arrét de travail ou le décés, dans la limite de 4 fois le plafond annuel
de la Sécurité sociale.

Le capital déces versé ne peut étre inférieur a 7 088,15 euros au ler janvier 2023.
Ce montant minimum est revalorisé annuellement, le ler janvier de chaque année, en fonction de I"évolution du plafond de la Sécurité sociale.

Montant maximal : Le capital décés est limité a 4 fois le plafond annuel de la Sécurité sociale
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Le salarié est considéré comme atteint d’invalidité absolue et définitive lorsque la preuve est apportée qu’il se
trouve dans l'incapacité absolue et définitive de fournir un travail quelconque susceptible de lui procurer gain
ou profit et qui oblige a avoir recours a |'assistance d’une tierce personne pour effectuer les actes ordinaires de
la vie, avec classement en 3e catégorie d’invalidité par la Sécurité sociale. Le salarié est également
considéré en état d’invalidité absolue et définitive lorsqu’il bénéficie d’'une rente d’incapacité permanente
d’un taux d’incapacité supérieur ou égal a 66 %.

La preuve de l'invalidité absolue et définitive, incombe au salarié ou a la personne qui en a la charge.

Le participant reconnu en état d’invalidité absolue et définitive bénéficie, par anticipation et sur sa demande,
d’un capital dont le montant figure dans le résumé des garanties.

Le versement anticipé de ce capital portant sur la téte du participant en cas d’invalidité absolue et définitive
met fin a la « Garantie Capital décés » versée en cas de décés du participant.

Le déces du conjoint, non remarié (quel que soit son age), survenant postérieurement ou simultanément a
celui du salarié, entraine le versement, au profit des enfants restant a charge et qui étaient initialement a la
charge du salarié* d’un capital égal a 100 % de celui versé lors du déces du salarié, réparti par parts égales
entre eux.

* Sont considérés comme étant a la charge du salarié, les enfants |égitimes, reconnus, naturels, adoptifs ou recueillis,
fiscalement a sa charge.
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Risque déces: Rente éducation

Nature des garanties Prestations AG2R Prévoyance

Rente éducation

Jusqu’a 15 ans inclus 5 % du salaire annuel brut de référence (2
Du 16¢ anniversaire au 18¢ anniversaire ou au 25¢ 8 % du salaire annuel brut de référence (2

anniversaire de I'enfant en cas de poursuite d’études
supérieures

(2 Le salaire annuel brut servant de base au calcul des prestations rente éducation ne pourra étre inférieur au montant minimum défini pour la garantie du
capital décés soit 7 088,15 euros au ler janvier 2023

Bénéficiaires de la garantie:

Les enfants fiscalement a charge du participant a la date de I’événement.

~
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Risque déces: Frais d’obseques

Nature des garanties Prestations AG2R Prévoyance

Frais d’obséques

Déces du salarié 100 % du Plafond Mensuel de la Sécurité sociale
applicable au jour du décés (3 666€ en 2023)

Déces du conjoint, du partenaire de PACS, 50 % du Plafond Mensuel de la Sécurité sociale

du concubin* ou d‘un enfant de plus de 12 ans a applicable au jour du déces (dans la limite des frais

charge au sens fiscal réellement engagés, en cas dedéces d’'un enfant)

Notion de partenaire de PACS et concubin

On entend par partenaire lié par un PACS, la personne liée au participant par un pacte civil de solidarité tel que défini a I'article 515.1 du code civil.

On entend par concubin, la personne vivant en couple de fagon permanente et habituelle avec le participant au moment du décés. La définition du
concubinage est celle retenue par I'article 515.8 du code civil. De plus, le concubinage doit avoir été notoire et continu pendant une durée d’au moins 2 ans
avant le décés. Aucune durée de vie commune n’est exigée si un enfant au moins est né de I'union libre, reconnu par les deux concubins.

Bénéficiaire de la garantie

+ la personne ayant payé les frais d’'obseques suite au décés du salarié, sur présentation d’une facture originale,
acquittée au nom d’une personne physique

+ le salarié, en cas de déces du conjoint, du concubin, du partenaire de PACS ou d’un enfant de plus de 12 ans a
charge au sens fiscal, sur présentation d’une facture acquittée
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Loi Eckert et loi Pacte: |utter contre la déshérence des capitaux

Réception des
pieces justificatives
Demande de pieces nécessaires au

justificatives paiement

Connaissance des
coordonnées
bénéficiaires

Date du

déces

Paiement
bénéficiaire

|

15 jours pour

Réception de demande
I'acte de décés de pieces
Intéréts Délai 1 mois pour : Intéréts
: ' - : de retard
- Loi Pacte : reglement :
i > > >
. Revalorisation Post-mortem :

< | "



Risque déces : Services proposés pour la gestion du décés

Demande de prestation déces en ligne

Service dématérialisé permettant de déclarer le déces

Disponible https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/demande-de-prestations-

deces

Le formulaire peut étre complété par un représentant de I'entreprise ou un proche du défunt.

4 étapes lors de la déclaration :

Choix du type Informations , Informations Récapitulatif et
de demandeur ‘ concernant g concernant ( signature
et du type de I'employeur I'assuré électronique
demande

i o ™ <

(¢} (5] (5] [}

Q. Q. Q. Q.

@ © © @©

+ +— +— +—

Ll Ll L L

» Le Centre de Gestion prendra ensuite contact avec l'interlocuteur pour faire le point sur le dossier et les

Dpieces manquantes
S 42


https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/demande-de-prestations-deces
https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/demande-de-prestations-deces

Risque déces : Services proposés pour la gestion du déces

Service en ligne : désignation des bénéficiaires Prévoyance

« un formulaire simple en 5 étapes
« Prise en compte immédiate et données sécurisées.
* Pour cela, il suffit de se connecter sur le site ’AG2R LA MONDIALE dans I'espace client

Ou par cette adresse : https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/service-en-

lighe-designation-des-beneficiaires
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https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/service-en-ligne-designation-des-beneficiaires
https://www.ag2rlamondiale.fr/sante-prevoyance/tous-nos-services/service-en-ligne-designation-des-beneficiaires

Risque déces : Services proposés pour la gestion du décés
Le service « Désignations de bénéficiaires en ligne » a destination de vos salariés

t1psi//www.ag2riamondiale.fr

Recherche

==

‘ AG2R LA MONDIALE PARTICULIER  PROFESSIONNEL ENTREPRISE  NOTRE GROUPE

Prendre la main

sur demain

Mutuelle Santé v Prévoyence v Dépendance v Epargne v Retrsite v  Sentd snimeux~  Crédit

Nouvelle présidence d'AG2R
PREVOYANCE

Santé, prévoyance, épargne, retraife, dépendance : nos
experts vous accompagnent ppur optimiser votre
protection sgfiale.

Les salariés accédent
a leur espace client

‘ AG2R LA MONDIALE

Votre désignation de bénéficiaire(s)

Vous avez besoin d'aide pour renseigner votre formulaire? Contactez notre service client au
0 969 32 2000

Votre entreprise

piéce d'identité (au choix : passeport, carte nationale d'identité ou titre de séjour). Ce document sera nécessaire pour
signer électroniquement votre désignation de bénéficiaire(s).

Votre contrat

I Vous pouvez récupérer votre numéro de contrat Prévoyance auprés du service du personnel de votre entreprise

Numéro de contrat
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\ Monde de la Propreté - Prévoyance

Page dédiée aux régimes de branche prévoyance et frais de
santé non-cadres AG2R sur le site du Monde de |a Propreté

Régimes de branche prévoyance et frais de santé
non-cadres AGZ2R

Zoom sur le régime de prévoyance

Les garanties

Les cotisations

Les dispositions
conventionnelles (art. 8
CCN)

» Les publications dédiées

YV V

Fédération des Entreprises de Propreté, d’Hygiéne et services 45
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https://www.monde-proprete.com/regime-de-branche-prevoyance-et-frais-de-sante-non-cadres-ag2r

\ Monde de la Propreté — Frais de santé

Page dédiée aux régimes de branche prévoyance et frais de
santé non-cadres AG2R sur le site du Monde de |a Propreté

Régimes de branche prévoyance et frais de santé
non-cadres AGZ2R

Zoom sur le régime frais de santé

Les garanties

Les cotisations

Les dispositions
conventionnelles (art. 9
CCN)

» Les publications dédiées

YV V

Fédération des Entreprises de Propreté, d’Hygiéne et services 16

2023 .
associés



https://www.monde-proprete.com/regime-de-branche-prevoyance-et-frais-de-sante-non-cadres-ag2r

\ Monde de la Propreté — Fonds social

Page dédiée aux régimes de branche prévoyance et frais de
santé non-cadres AG2R sur le site du Monde de |a Propreté

Régimes de branche prévoyance et frais de santé
non-cadres AG2R

Zoom sur le fonds social

© o=
Mis en place dans le cadre du régime
frais de santé non-cadres
conventionnel, le fond social est
financé par les entreprises et les
salariés ayant choisi d'adhérer a
AG2R pour leur couverture santé.

—— Actualités

Fonds sacial semvele actom « fermaton e pestes de premiens secours =

Il permet la réalisation d'actions individuelles et collectives en
faveur des salariés affiliés au régime.

Téléphone : 09 69 36 10 43

2023 Fédération des Entreprises de Pr.c3prete, d’Hygiéne et services 47
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https://www.monde-proprete.com/regime-de-branche-prevoyance-et-frais-de-sante-non-cadres-ag2r

\ Monde de la Propreté — Fonds social

Actions menées a destination des salariés dans le cadre du fonds social

_ _ Actions de communication
* Prise en charge financiére au titre des postes suivants :

» part salariale de cotisation des apprentis affiliés au
régime conventionnel frais de santé (contrat < 12 mois)

L)

Guides et plaquettes a télécharger

Guide Dépliant
Bonnes pratic il risque de ch

» reste a charge sur des actes médicaux (frais ao~‘ @
d’hospitalisation, actes ayant un reste a charge ; % \m
important) a2 T
» Location/achat de matériel d’appareillage lié a un "R
handicap = T
» aide financiere en cas de décés du salarié affilié. . ) . = ¥
¢ Accés a une plateforme dédiée au sport et au bien-étre M g& %
en partenariat avec Fiters IR aBEs

% Formation aux gestes de premiers secours (PSC1) en
partenariat avec Protection Civile (nouveau)

Fédération des Entreprises de Propreté, d’Hygiéne et services

2023 .
associés
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