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« Réussir ensemble ! »

Rencontre du 12 juin 2023




eessy
Rapprochons nos forces

Notre réseau et nos équipes sont la pour vous

Carte du

RESEAU POLE EMPLOI

Direction Générale
Directions régionales
Directions territoriales
Agences locales — =

Au plan national, un interlocuteur dédié
a votre secteur d’activite

Au plan régional, nos correspondants Entreprises
seront les interlocuteurs privilegiés des
Responsables de vos implantations geographiques

- Pour mener un plan d’action régional
- Identifier nos agences et les équipes de proximite
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© weomwamon

' Apprendre 3
mieux se connaitre

Réunions

|

Webinaires

Partageons nos priorités stratégiques
et opérationnelles

Rencontre

Nous aimerions mieux vous connaitre :
- Vos métiers, vos compétences, vos valeurs
» \0os besoins en recrutement

/ +
-~ Vos implantations, vos projets, ... Rédiger une offre d’emploi bien ‘
positionnée sur le marché du ‘ ’
travail

 —— J
-~ N |
~J

Webinaire 13/06/2023 - 10h30

< Votre marché du travail : vos futurs candidats !
- Nos priorités : publics, les dispositifs,

Cliquez sur I'image pour vous inscrire
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https://webikeo.fr/webinar/rediger-une-offre-d-emploi-bien-positionnee-sur-le-marche-du-travail/share
https://webikeo.fr/webinar/rediger-une-offre-d-emploi-bien-positionnee-sur-le-marche-du-travail/share

LA PROPRETE EN QUELQUES CHIFFRES

Secteur de la
propreté et de
I'hygiéne

' Vidéo : le secteur de la propreté et de I’'hygiéne 1

2METIERS *
A pROPRETE '
Un parcours propre a chacun 1 emplOI Sur 35
du secteur marchand
+ de 570 000 en France

emplois

8

i
q 15 000 entreprises ayant H 3 H 3

H H au moins un salarie 8 entreprises sur 10
ont - de 20 salariés

PROPRE‘% G
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Agissons et innovons
ensemble

Nous garantissons un savoir-faire et des
outils qui répondent a vos besoins

Diffuser vos offres,

Apporter le conseil en recrutement,
Attirer et Sourcer les candidatures,
Former les candidats,

Organiser des évenements,

que chaque territoire mobilise en fonction
de la spécificité de son marché du travail

Au service de notre projet commun :
Votre recrutement ! =
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Agrégation des offres d’emploi de la Propreté

Dispositif AOM

1 [ Agrégation des Offres en Masse

‘indeed (:) Pole .
pole emploi emPlOl.fr

jobijoba ' "

rerche doffres demploi

/ Convention

M Renforcer la visibilité sur le web

Agrégation des

Diffusion g fres d o Visibilité par les conseillers
des offres d’emploi sur €50 trzs erl:lf)) ol q Suivi de l'offre par le conseiller
des jobboards provenant des Jobboards [ Bénéfice des mesures (selon les

pour diffusion sur
pole-emploi.fr

conditions reglementaires )
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Cliquez sur I'image

Diffuser vos offres d’emplois UESERS ) o5 <olutions

Vos besoins les plus fréquents

Comment créer son Vous avez un autre besoin ?

Espace Entreprise ?

Découvrez nos services par thématique

W v A

Comment créer son espace Entreprise ?

Comment compléter
et mettre en ligne ma

Page Entreprise ?

Comment compléter et mettre en ligne

Vos besoins, nos solutions

Sélectionnez un besoin

v Je m'informe sur les aides a 'embauche
J'estime le colt d'un salarié
Je rencontre des candidats en ligne
J'accueille des candidats dans |'entreprise

J'élargis et diversifie ma recherche de candidat

Pole emploi.fr/Espace Entreprise/ votre ler allié !

en autonomie : recherche de candidat(s) et consultation de profils

€
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https://entreprise.pole-emploi.fr/accueil/homepage
https://www.youtube.com/watch?v=1IA0quEOG50
https://www.youtube.com/watch?v=ocmQGv2xiiU

Apporter le conseil en recrutement

Si je veux étre accompagné dans ma démarche
de recrutement Bensficer dune présslection, "

Je veux qu'un conseiller me présente ; k
une sélection de candidats ! %*&

* Bénéficier d’'une analyse de poste

Des conseillers dédiés a la relation avec les gﬁ T [ |

entreprises pour : |
-+ Mener un diagnostic approfondi des difficultes (:) |

de recrutement iR péle emplo
- mobiliser des solutions personnalisées et L e TTR I e et e oS

Je veux bénéficier d'une pe||c>c|e i I , . )
d‘observation du candidat : . Je veux bénéficier d'une aide ou d'une

adaptées e N e i oo e
- S’engager a une échéance de réalisation S

Participer a un &vénement #Tousmobilisés

Je souhaite faire découvrir mes
métiers, rencontrer des candidats

Des conseillers dédiés a I'accompagnement des personnes en
recherche d’emploi sur les secteurs en tension

$ v

4

L

W Faoh
VOUus!
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Relation directe avec les services de Pole emploi

Convention

Contact direct avec une agence /

Pb6le emploi

M Visibilité renforcée sur le web

(.\ P6 le [ Rattachement de l'offre I'espace

w) . employeur
pole emploi e m PlO I .fr M visibilité par les conseillers

M suivi de I'offre par le conseiller /agence

_— V] Bénéfice de tous les services de pole
emploi

M1 Bénéfice des mesures (selon les
conditions reglementaires )

Via l'espace Employeur sur
pole-eploi.fr

Avec I'appui d’un conseiller
dédié

¢
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Marché du travail Propreté — Offres d’emploi

e 105 880 postes enregistrés en 2022 sur dont 64% en CDI
le secteur de la Proprete et 2,5% en CDD de plus de 6 mois
+27,7% sur un an

9 Taux de satisfaction des offres en 2022

sur le secteur de la Propreté : 67%

0 70 915 postes satisfaits en 2022 sur

le secteur de la Propreté

+17% sur un an - 5 points sur un an

a 186 200 embauches en CDI en 2022

sur le secteur de la Propreté
(17% des embauches réalisées)

- (*) NAF : 81217 — 81227 — 81298 + 15 % sur un an @
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Zoom sur I'enquéte BMO

CH Les intentions d’embauche
péle emploi en zoz 3

secteur de la Propreté en 2023

g 103 970 projets de recrutements sur le

-7 % sur un an

22,5 % de saisonniers
54,9% des projets sont jugés difficiles

¢
pole emploi




Attirer, Sourcer les candidatures,

Dans le contexte de forte tension sur nombre de

vos meétiers, nous devons renforcer : Accueillir un candidat avec
'I o
| , N Uimmersion
- La promotion et la découverte de vos métiers professmnnelle
- Immersion professionnelle
avec la plateforme « Immersion facilitée » : AL

- La recherche de nouvelles compétences -
- Méthode de Recrutement par Simulation PO 0
- Détection de potentiels

Vous &tes candidat pour Vous représentez une
une immersion

.........

Des atouts pour renforcer votre attractivité et

antreprise

favoriser les transitions professionnelles

a)
€
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https://www.youtube.com/watch?v=L7e3wwe9oO4
https://immersion-facile.beta.gouv.fr/

Offre de services dédiée a la Propreté

a 2 100 pemandeurs d’Emploi bénéficiaires immersion

, . : : facilitéee
d’une immersion professionnelle dans les
métiers de la Propreté en 2022

entrapris,

+7,75% sur un an

m 1 300 pemandeurs d’Emploi évalués en MRS
dans les métiers Propreté en 2022

- 3,7 % sur un an



https://www.pole-emploi.fr/candidat/les-ateliers-de-pole-emploi/la-methode-de-recrutement-par-si.html
https://immersion-facile.beta.gouv.fr/accueil-entreprises

Former les candidats

Cliguez sur l'image

Mobiliser des actions de formation au bénéfice
de demandeurs éloignés de I'emploi (DELD,
Jeunes NEET, BRSA, ...)

Pas-a-pas

ENTREPRISE

Créer ma demande Sy %
d'aide AFPR/POE]

 Des solutions individuelles et sur mesure e

« Action de Formation Préalable au Recrutement

- Préparation Opérationnelle a I'Emploi Individuelle
En fonction de votre engagement d’embauche (voir annexe)

en mobilisant 'AFEST

Aides et mesures a
'embauche

Vous trouverez ici 'essentiel des aides et mesures
mobilisables dans le cadre d’un recrutement

Pour connaitre les aides applicables a votre
situation, n’hésitez pas & contacter votre conseiller.

« L’Alternance,
« Contrat de professionnalisation

Pour connaitre les aides du plan #1jeune1solution,
consultez le site du ministére du travail et de I'emploi

Pour simuler les aides et salaires dans le cadre d'une
embauche en alternance, consultez le site du Portail de

I'Alternance

Aides a |la formation °

Des leviers pour favoriser I'insertion des demandeurs d’emploi

&
w)
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https://entreprise.pole-emploi.fr/aides-embauche/touteslesaides
https://www.pole-emploi.fr/employeur/solution-recrutement/afest.html
https://www.youtube.com/watch?v=XHf7GTEsDxY

Offre de services dédiée a la Propreté (suite)

9 5 360 DE bénéficiaires de formation

dans le secteur de la Propreté en 2022
Formacode : 42093

-7,3 % sur un an ‘ Taux de retour a ’emploi dans les 6 mois
suivant la formation : 50,24%

+ 8 % sur les AFPR

+ 10,8 % sur les POEC/POEI

G
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Organiser des évenements,

Cliguez sur l'image

En 2022, avec nos partenaires c’est plus de

Emploi, formation, reconversion

63.000 évenements réalisés sur le - @ chaque besoin, une solution !
territoire national M :
7 . . . . I s [Types vl [Uhjeclifs v‘ [Fublics\/‘ {Diplﬁmes vl [Modalite’sv‘ [u,:érations vl [C] Places disponibles
- En présentiel avec une mise en visibilite sur — -
Mes évenements emploi <«

- Ou sous la forme de e-recrutement avec la formule
Salon en ligne

(€} Salons
Ml cn ligne
ns vous déplacer ?

alon en ligne

Nous comptons sur vous pour étre a nos cotés :
visites d’entreprise, présence en agence ou dans nos
forum, immersions, du Stade vers I'Emploi, Chantiers

SR e >\

MOBILISES POUR (V
16 L’EMPLOI

pdle emploi



https://mesevenementsemploi.pole-emploi.fr/mes-evenements-emploi/evenements
https://entreprise.pole-emploi.fr/accueil/description/salon-en-ligne

Offre de services dédiée a la Propreté (suite)

1 280 Evenements sur le secteur de la Propreté
n 2022 Mes événement
£ ’ emp l0|

+ 7,8 % sur un an

pdle emploi



Marché du travail Propreté — Demande d’emploi

9 201 640 demandeurs d’emploi (cat. ABC) recherchant dans
les métiers ROME Propreté en 2022
dont 97,4% pour le ROME Nettoyage des locaux

- 8 % par rapport a 2021

Q 99 000 retours a 'emploi

en 2022 sur le secteur Propreté

+ 7,7% sur un an

- (*) ROME : K22 — Nettoyage et propreté industriels G
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Communiquons
d’une méme voix

Nous accompagnons la promotion de votre secteur et de
votre entreprise :
vos metiers

vOos recrutements Chef déauipe propreté (F)

Jo e de Fartice o6 partager s

1l cox sites |l particig

vité de nettoyage sur un ou

ffichons notre
partenariat

tations ettoyage, d'entre!

e servic

MENU

INFORMATIONS
ACTUALITES v

Accueil

Acuaiités | LeDossier / Indusirie / Heftoyage indusiril Copier le lien de Farticle https //pimpl f

f

Le secteur du nettoyage industriel

Zoom sur l'activité de nettoyage et les services associés.

PORTRAIT DES METIERS DE LA PROPRETE

Ui 1 0l Ia flexibilité est dial . 2
n secteur ol Ia flexibilité est primordiale CHIFFRES-CLES Agent d'entretien et de propreté des locaux (H/F)

Les agents de propreté interviennent directement chez le/les clients. Le métier peut s'exercer sur plusieurs sites et La propreté, c'est :

nécessiter des déplacements. Le permis de conduire est ainsi obligatoire. « 47000 entreprises.
« Prés de 500 000 emplois
« 13 milliards d'euros de chifire daffaires

Il nettoie et désinfecte

ocaux de:

administrations, mais aussi les

On distingue 3 activités de nettoyage

« Le nettoyage classique : il s'agit du métier de base. Celui-ci regroupe le nettoyage du secteur tertiaire

Source : Chiffres-clés et actions prioritaires,
bureau, commerces, immeubles, etc. édition 2018, le Monde de [a propreté.

A CONSULTER

« Le nettoyage spéci il s'agit du nettoyage en milieux sensibles (hopitaux, industries agro-alimentaire,
nucléaire, efc...) qui impliquent des niveaux de qualification plus élevés que le nettoyage classique.
« Les services complémentaires - l'offre des sociétés de nettoyage s'est diversifiée et propose, depuis quelques

années, des « services asseciés ». il s'agit de Ia gestion du courrier, de la manutention, de la logistique, etc.
Les horaires de travail sont souvent décalés (travail de nuit, trés 161, horaires coupés,...) et travailler & temps partiel est POURALLER PLUSLOIN
fréquent
AGENT D’ENTRETIEN ET DE
PROPRETE DES LOCAUX
(HIF)
Il nettoie et désinfecte des

locaux des entreprises. des
administrations, mais aussi les v r

> v ST pORITE com

FICHES METIER

5 L miin e b s oo B
e com

Les agents de propreté peuvent exercer leur activité en extérieur et ainsi étre exposés aux intempéries. Parfois, le
travail peut s'effectuer en hauteur.

> Echa SROME K204 .« Nstioysgu ndushie >

Les activités de propreté sont réalisées dans tous les milieux de vie © le salarié s'adapte en permanence au contexte et

>

pole emploi

Nous relayons votre actualité et vos événements



https://www.pole-emploi.fr/actualites/le-dossier/industrie/nettoyage-industriel/le-secteur-du-nettoyage-industri.html

Des solutions de formation
individuelles et sur mesure

Vous proposez
un contrat de travail compris
Entre 6 mois et 1 an

AFPR

(Action de Formation Préalable au Recrutement)

v’ Formation : 400 h (interne,
externe ou tutorat) prise en charge
Pole emploi 5 ou 8 €/h selon si la
formation est interne, tutorat ou
externe.

v’ Statut de Vapprenant : stagiaire
de la formation professionnelle.

Vous proposez
un contrat de travail
d’1 an et plus

POEI

(Préparation Opérationnelle a I’Emploi Individuelle)

v’ Formation : 400 h (interne

externe) prise en charge Pole
emploi (totale ou partielle en
fonction du co(t horaire)

v/ Statut de I'apprenant :
stagiaire de la formation
professionnelle.

I’AFEST dans le cadre d’'une AFPR/POEI

Retour /ﬂ\

G
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Des solutions de formation Retour T
individuelles et sur mesure

I’AFEST dans le cadre d’'une AFPR/POEI

Vous avez besoin d"adapter les compétences

EX ~ e -

REPUBLIQUE d’un candidat a votre activité ?

EE.?NQ:AI SE pole emploi

Egalivé

Frateruité Les dispositifs d’AFPR et POEI en mode AFEST sont la solution !

1@ L’Action de formation en situation de travail (AFEST), c'est quoi ?

Clest une modalité pédagogique ou

« Un demandeur d’emploi se forme dans votre entreprise ;
« Un fermateur expert encadre et organise la formation sur le terrain;

w « Un salarié est désigné comme tuteur.
Les avantages )
Cette modalité vous permet de : Ty ment
" . Bénéficier d'un plan de formation adapté = Péle emploi prend

au poste de travail et au candidat ; en charge le codt de

+ Améliorer lemployabilité et Uintégration Uintervention de
du candidat ; l'organisme de formation ;

+ Bénéficier d'une analyse de poste réutilisable ; Dans le cadre de AFPR et

+ Développer les compétences de votre salarié POEI, vous étes indemnisés
tuteur en Lui délivrant un certificat. a 5 euros de Uheure.

- Comment ¢a marche ?

SIUAFEST est réalisable dans votre entreprise, lorganisme de farmation
Réalise une analyse du poste et congoit un parcours de formation ;
Sensibilise un de vos salariés a La fonction de tuteur AFEST ;

Délivre et encadre un plan de formation individuel du candidat ;
Accompagne La formation sur le terrain, organise les périodes
de mise en situation et de prise de recul et réalise l'évaluation des

Employeur, formez vos futurs salariés acauis s condida,
en situation de travail __
avec U'appui d'un formateur expert ! 1 ;Nt i % L'AFPR/ POEI en mode AFEST,

o e e

une solution simple,
efficace et réactive !

N'hésitez pas a vous rapprocher

. de votre conseiller Pdle emploi via votre espace personnel
ENTREPRISES www.pole-emploi.fr ou a contacter le 3995 (service gratuit + prix appel)

© PELE ENRLGH R NTFE AL BE LI -6 020

\&
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https://www.pole-emploi.fr/files/live/sites/centre-val-de-loire/files/centre/employeur/AFEST/607358_AFEST.pdf
https://www.pole-emploi.fr/files/live/sites/centre-val-de-loire/files/centre/employeur/AFEST/607358_AFEST.pdf

LE
o)) fiopoe a A

Responsabilité Economique et Prévention S5T Emploi. formation Diversité et égalité  Juridique et Technique Transition Transition
societale RSE commercial Handicap et insertion professionnelle Social métier écologique numérique
Vous n‘avez pas pu suivre les derniers webinars Emploi, Formation et Insertion ? REPLAY b

Nous vous proposons de découvrir ci-dessous les replays |

Retrouvez I'ensemble des webinars

Les étapes clés d'un recrutement : de
I'identification du besoin a I'entretien £ Sur :
dembauche WEBINAR

EMPLOI (> |

https://www.monde-
proprete.com/webinars-emploi-
les-replays

— FORMATION
INSERTION

Les budgets 2023 d'actions de formation

disponibles et les modalités de participation

financiére

Février 2023 > RSE

Revoir tous les
webinars

: . Economique et Commercial
> Prévention SST Handicap
- . > Diversité et égalité professionnelle

> Juridigue et soclal

N Trchrinon MAtAr

G

pole emploi




EVENEMENTS POLE EMPLOI

Des évenements emploi sont organisés tout au long de I'année par P6le Emploi et
ses partenaires et notamment 70 au cours du mois de juin 2023 dont une partie
entierement consacrée au secteur de la propreté.

Connectez-vous a mesevenementsemploi.pole-emploi.fr pour 'y prendre
connaissance et vous inscrire en ligne.

Vous pouvez vous rapprocher de votre agence Po6le Emploi pour plus de
renseignements.

¢
w),
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